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THONGBAo
V~ vi~c sfr dung H~ th8ng mQt cfra nh~m nang cao chAt hrong phuc VI}. sinh vien

Truong D~i h9C Kinh t8 Sll dung H~ thong mot cira nham muc dich tao thuan
19i cho sinh vien trong viec giai quyet cac thu tuc hanh chinh tai cac Phong, Khoa c6
lien quan. D~ tri~n khai c6 hieu qua h~ thong mot cira nay, Hieu tnrong thong bao d8n
cac don vi tnrc thuoc va sinh vien toan tnrong mot s6 nQi dung sau:

1.Ten gQi chinh thirc: H~ thong mot cira, Truong Dai h9C Kinh t8, Dai h9CHue

2.Website: https:llhotro.hce.edu.vn/

3. Dja di~m nh~n va tra k~t qua: Phong mot cira h6 tro sinh vien.

- Dia chi: Tfrng 1, Nha hanh chinh, 99 He,D~c Di, Tp Hu8.

- Email: hotro@hce.edu.vn.

- Dien thoai lien h~: 02343.691164

4. Thot gian ap dung: K~ tu ngay 4/5/2021.

5. Cac tho tuc hanh chinh dlfQ"C thuc hi~n true tuy~n

1 Don xin phuc khao bai thi 10 Don xin thi l~i h9Cphan hoffn thi
2 Xac nh~n hoan thanh chuong trinh 11 De nghi cap giay giai thi~u di thlJc

h9C t~p cu6i kh6a, ngh~ nghi~p
3 De nghi cap phieu diem h9C t~p h9C 12 D~ nghi cap giay xac nh~n sinh vien

ky, nam h9C, toan kh6a
4 De nghi xac nh~n tot nghi~p 13 Giay de nghi yay von
5 Dan xin huy dang ky h9Cphfrn 14 Don xin bao luu
6 Don xin dang kY them h9Cphan 15 Don xin thoi h9C

7 Don xin h9C cai thi~n 16 Don xin VaGh9C l~i
8 Don xin chuyen hlnh thuc thlJc t~p 17 Dang kY nh~n giay chung nh~n Sinh

cu6ikh6a vien NCKH
9 Dan xin hoffn thi h9C phan 18 De nghi lam l~i bang ten

6. Quy trinh thl,l'c hi~n

Buue 1:

Sinh vien truy c~p VaGtrang web: https:llhotro.hce.edu.vn/

Ch9n yeu cfru va di~n thong tin thea m~u.

Sinh vien VaGemail c6 ten mi~n hce.edu.vn d~ xac thlJc.



•

BUlle 2:

Sinh vien thirc hien theo huang dfin va giri thong tin v~ b<)phan mot cira.

B9 phan mot cira, Phong, Khoa kiem tra va thuc hien cac yeu c~u cua sinh vien.

BUlle 3: Theo lich hen trong email, sinh vien dSn Phong mot cira h6 tro sinh vien
(thuoc Phong Cong tac sinh vien - Thu vien), xuftt trinh the sinh vien (hoac) ban ten,
va nhan kSt qua.

7. T&chirc tlnrc hi~n:

- Cac Phong chirc nang, cac Khoa c6 lien quan dSn danh muc cac thu tuc hanh
chinh trien khai tnrc tuyen phai thong bao dSn can b9, chuyen vien, giang vien cua dan
vi d~ t6 clnrc thuc hien; huang dfin sinh vien thuc hien dung quy trinh.

- Phong Cong tac sinh vien - Thu vien lam d~u moi theo d5i va bao cao kip thai
cho Ban giam hieu nhimg vftn d~ phM sinh trong qua trinh su dVng d~ kip thai xu 1;'.

NO'inh~n:
- BGH (b/cao);
- Cac dan vi tn,rc thU9C(t1hi~n);
- Trang sinh vien, Website, Fanpage cua tnrong (t/bao);
- Luu: VT, CTSV-TV. NPBQ.


